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REGLAMENT DE REGIM INTERN DEL CENTRE OCUPACIONAL AREMI

1.- DISPOSICIONS GENERALS

1.1, Acreditecio.
El Consell de Participacié del Centre Ocupacional AREMI amb data 11 de desembre de
2014 aprova el present Reglament de Regim Interior d’aquest servei.

1.2.  Denominacié i titularitat.

El Centre Ocupacional AREMI, és un servei i establiment dependent de I'Associacié AREMI,
Associacio legalment constituida i registrada a la Direccié General de Dret i d’Entitats
Juridiques del Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya, a la Seccié 12., num.
200 amb data 15.2.94, i registrada al Registre d’Entitats Serveis i Establiments Socials del
Departament de Benestar Social i Familia amb el num. E01086 amb data 3 de setembre de
1991.

1.3.  Objecte.

El present Reglament regula l'organitzacié i funcionament intern de l'esmentat Centre
Ocupacional, d’acord amb el previst al Decret 279/1987, de 27 d’agost i en 'Ordre de 28 de
juliol de 1992 de desplegament del Decret 279/87 i 'ordre de 25 d'octubre de 1995 de
modificacid de I'ordre de 28 de juliol de 1992.

1.4.  Ubicacié.

El Centre Ocupacional estara ubicat inicialment a la localitat de Lleida, al Carrer Mestre
Tonet, s/n. poden canviar, si convé, la seva ubicacid i crear locals secundaris o subsidiaris
amb els tramits establerts reglamentariament.

L’ambit d’actuacioé sera de la provincia de Lleida pero, en régim obert.

1.5.  Ambit d’aplicacié.

El present Reglament té el caracter d’obligatorietat per a tot el personal que presta el seus
serveis al Centre, aixi com pels usuaris del mateix i els seus legals representants o
representants de fet.

1.6. Dades registrals.
El Centre Ocupacional AREMI, esta inscrit al Registre d’Entitats, Serveis i Establiments
Socials de la Secretaria General del Departament de Benestar Social i Familia, en el Llibre
de Serveis i Establiments, Seccié d’Acolliment dilirn, amb el nimero de registre S02501 amb
data 24 d’agost de 1994.
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2.- ORGANITZACIO INTERNA DEL CENTRE OCUPACIONAL.

2.1.  Definicié i funcions.

El Centre Ocupacional AREMI, és un servei i establiment de serveis socials, obert a les
necessitats de I'ambit d’actuacio que té per objecte facilitar als usuaris, mitjancant una
atenci6 dilima de tipus rehabilitador integral, els serveis de terapia ocupacional pertinents, a
fi que puguin assolir, dins les possibilitats de cada un i a través d’un programa individual de
rehabilitacio, la seva maxima integracié social.

Les seves funcions primordials de terapia ocupacional seran:

A) Ajustament personal, consistent en el conjunt d’activitats dirigides a 'usuari que, amb
la participacio directa d’aquest, tenen per objecte una habilitacio estructural de la
persona i una millora de la relacié amb I'entorn civic. Aquestes activitats ocuparan,
per norma general, un 50% del temps diari al Centre.

B) Ocupacié terapéutica, consistent en tasques amb les quals, evitant les simples
ocupacions rutinaries o estérils, sempre que sigui possible, 'usuari pugui adonar-se
de lassoliment d'un resultat material i satisfactori. No és objectiu de l'ocupacié
terapéutica aconseguir productes per ser objecte de la comercialitzacio, ni ha
d'utilitzar-se mai com a ma d’obra barata d’'un centre especial de treball.

Tant les activitats d’ajustament personal con d'ocupacit terapeutica s'adequaran en
cada moment a les necessitats personals dels usuaris, en un procés totalment
dinamic i flexible.

No sera en cap moment ni per cap motiu relacié laboral entre els usuaris i el Centre,
sin6 que la seva relaci6 juridica és assistencial i d’atencio terapeutica.

2.2 Capacitat.
La capacitat maxima del Centre Ocupacional AREMI, actualment és de 48 places.

Segons els mitjans materials, econdmics i de personal podra ampliar la seva capacitat, amb
els tramits establerts reglamentariament.

2.3. Horari.
’horari d’atencié a l'usuari es actualment de 9.00 a 17.00 hores de dilluns a divendres.

El Centre restara tancat per vacances durant el periodes establert en conveni durant tot el
mes d’agost i també, una setmana per Setmana Santa, aixi com 10 dies aproximadament
(depenent del calendari) per les festes de Nadal.
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2.4.  Programa Individual.

Cada persona atesa al Centre tindra un programa individual de rehabilitacié elaborat per
I'Equip Técnic del Centre a partir del model normalitzat oficial. Aquest programa, juntament
amb els informes | avaluacions periodiques, constaran en un expedient individual.

El programa fixara les actuacions en les arees d'ajustament personal i d’ocupacio
terapéutica, tenint en compte la personalitat de cada usuari i les seves minusvalies, i sera
supervisat pel Centre d’Atencidé a Disminuits de la zona. Aixi mateix cada programa haura
d’indicar la data de la seva revisio.

El programa individual de cada usuari sera supervisat i controlat pel personal d'atencié
directa a qué estigui assignat, si bé, almenys de forma anual, sera objecte d’estudi i
comentari col-lectiu per part de 'Equip técnic del Centre.

2.5. Serveis complementaris.

2.5.1 Menjador

El servei de menjador sera proporcionat pel Centre mitjangant serveis concertats
amb I'empresa més adient en cada moment. La manipulacio i la preparacié dels
aliments es portara a terme en la propia cuina del centre.

Les despeses derivades de la prestacio d’aquest servei aniran a carrec de l'usuari del
mateix o del seu representant legal o de fet.

2.5.2 Transport

El Centre proporcionara o contractara servei de transport adient als usuaris que ho
necessitin, i les despeses del mateix aniran, també, a carrec de l'usuari o del seu
representant legal o de fet.

2.5.3 Altres Serveis

El Centre podra crear o contractar (concertar amb tercers) tots aquells serveis
complementaris necessaris 0 convenients per la integracié social dels usuaris atesos,
d’acord amb el programa que elabori I'equip técnic del Centre, que haura de ser
informat pel Consell de Participacio de Centre.

A tall simplement d’exemple, el Centre pot establir serveis i/o aclivitats d’esplai,
esport, residencials, etc.

Per tal de portar a terme aquestes activitats s’establiran les relacions necessaries
amb els serveis publics o privats existents a la zona, procurant utilitzar, sempre que
sigui possible, per norma general, els serveis ordinaris i normals de la comunitat, com
a mitja de normalitzacié i d'integracié social.
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A fi d’assegurar la dinamica de pas cap a lintegracid laboral dels usuaris, que
estableix I'art. 4art. del Decret 279/87, de la Generalitat, i sempre que sigui possible,
es mantindra vigent un conveni de cooperacié entre el Centre Ocupacional AREMI i
el CET, de 'Associaciéo SHALOM, de Lleida.

3.- ELS USUARIS

3.1.  Definicié.

El Centre Ocupacional AREMI esta destinat a aquelles persones disminuides fisiques,
administrativament reconegudes com a tal, de la provincia de Lleida, que estiguin en edat
laboral i que han acabat el periode de formacio i que no tinguin capacitat de treball suficient
per cobrir el cost de manteniment d’'una placa de Centre Especial de Treball, tenint en
compte els criteris de valoracié establerts en I'art. 3r de 'esmentat Decret, regulador dels
Centres Ocupacionals.

El Centre Ocupacional AREM! donara servei de dia als usuaris de la residencia AREM.

3.2. Condicions d’admissio.
Els requisits d’admissiod seran els seguents:

1.- Que l'usuari compleixi les condicions establertes al punt 3.1.

2.- Que l'usuari o el seu representant legal o de fet signi un contracte d’assisténcia
amb PEntitat titular del Centre adjuntant-li el Programa Individual elaborat per I'equip
técnic i supervisat pel C.A.D. de Lleida.

3.- Que compleixi els aspectes prioritaris que hagi establert el Consell de Participacio
de Centre. Les sol-licituds es podran presentar pels interessats, perd en tot cas
hauran de figurar la conformitat del seu representant legal o de fet i per la propia
Administracié al Centre o a I'Entitat titular de la qual en depén, les quals seran
trameses al Director del Centre.

4 - Que faciliti tota la documentacié | dades que I'Entitat requereixi.

5.- Les condicions d’admissié en cas de places concertades tal com estableix I'article
7.4 del Decret 39/1988, d'11 de febrer seran:

Les places concertades quedaran a disposicié de Pinstitut Catala d’Assistencia i
Serveis Socials (ICASS) per assignar-les a les persones que reuneixin els requisits
objectius que s’estableixen.
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Les places concertades seran ocupades Unicament per PEquip de Valoracid i
Orientacié (EVO) com a usuaris potencials de centres ocupacionals. La declaracié
d’usuari potencial es fara en funcioé del barem especific que consta en 'annex 2 de
'ordre 28 de juliol de 1992 d'acord amb el que estableix l'article 3 del Decret
279/1987 de 27 d’agost.

La sollicitud d’ocupacié d’'una plaga concertada, la fara linteressat o el seu
representant legal davant ’Administracié que porti a terme la concertacio de la plaga.

Un cop efectuada la valoracié, el Servei d'Atencié a Persones amb Disminucid del
ICASS comunicara linteressat el seu resultat i 'adrecara, si s'escau a aquell centre
que sigui idoni per a la seva integracié. L’assignacio de places tindra en compte les
seglients prioritats segons la procedéncia del potencial usuari: 1) barri o districte on
s’ubica I'establiment, 2) localitat, 3) comarca.

El C.O. AREMI haura d’elaborar preceptivament el programa individual de
rehabilitacio (PIR) de la persona amb disminucid en el terminis de 30 dies a comptar
des de I'assignacid de I'usuari. Donada la conformitat per FEVO l'usuari s’incorporara
al Centre Ocupacional.

3.3. Causes de baixa:
Les baixes dels usuaris del Centre es poden produir per una de les causes seglents:
- Sol-licitud del propi usuari o del seu representant legal o de fet.
- Desaparicié de les causes que van motivar 'admissio, previ informe del C.A.D. de
fa zona corresponent.
- Trasllat del domicili familiar fora de la zona de cobertura del Centre quan en la del
nou desti hi hagi un equipament adequat.
En el cas de les places concertades i d’acord amb I'Ordre del 28 de juliol de 1992
extincié de la relacié contractual d'usuari del C.O. haura d’ésser aprovada pel
Servei d’Atencio a Persones amb Disminucié de 'lCASS amb l'informe de L'EVO
i tindra lloc:

o Per trasllat de l'usuari a un centre especial de treball 0 a una relacié
ordinaria de treball o si s’escau a un centre d’atencid especialitzada.

o Per canvi de C.O. amb l'informe favorable previ de FEVO. En aguest cas
Pusuari tindra dret prioritari a ocupar placa en centre de la xarxa
d’utilitzacio publica.

o Per baixa voluntaria amb renuncia a la plaga, llevat de les persones
incapacitades, cas en que I'haura d'efectuar el seu representant legal o
tutor.

- Per defuncié
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4.- PERSONAL DEL CENTRE.

El Centre Ocupacional AREMI podra comptar amb el segiient personal de plantilla:

4.1.

4.2,

Personal d’atencio directa.

- Director/a Técnic responsable de la Coordinacié Técnica (psicoleg o Pedagog).

- Treball Social.

- Educadors/es - Monitors/es especialitzats a nivell de terapia ocupacional o
educador especialitzat, segons els usuaris i el personal disponible.

- Auxiliars.

- Metge (rehabilitacio i seguiment neuroldgic-ortopedic)

- Psicoleg/a

- Fisioterapeuta/es

- Logopedal/es

- Infermer/a

- Responsable higénic-sanitari

- Terapeuta Ocupacional

- Psicomotricista/es.

- Técnic en activitat esportiva

Personal de suport.

- Administracié/comptable
- Manteniment.

- Neteja.

- Menjador-transport.

Les funcions, categories laborals, politica de personal, retribucié, horari, etc., seran
les establertes de forma especifica en el conveni col-lectiu d’aplicacio.

El personal d’atencié directa formara part de 'Equip Técnic del Centre i sera
responsable del compliment de la programacié d'activitats del Centre i dels
programes individuals de rehabilitacié dels usuaris.

El personal d’atencié directa tindra com obligaci6 especifica de les seves funcions, a
més a més de les derivades de la seva relacié laboral, la del respecte total a la
persona assistida, i 'assisténcia a les reunions que com integrant de FEquip Tecnic
del Centre li pertoquin, aixi com Pexecucié i control del programa individual que i
correspongui portar a terme.

Referent al conjunt de la plantilla de personal, ratios del personal i funcions, el C.O.
AREMI compleix I'especificat en 'article 7 del Decret 279/1987 de 27 d’agost. Moduls
de personal técnic i de suport.
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Per la realitzacio de les funcions del centre s’haura de comptar amb el seglent
personal:

- D’atenci6 directa a Fusuari:

a) Un monitor especialitzat, un terapeuta ocupacional o un educador especialitzat a
jornada complerta si el centre té fins a 8 usuaris. L’excés d’usuaris per sobre de
8 requerira I'elevacié d’aqguest modul en un professional titulat mes per cada 8
assistents o fraccié. D’acord amb 'annex 1 de 'Ordre del 28 de juliol de 1992,
quan el C.0. atengui persones amb greus disminucions fisiques, amb el grau que
es determini segons el barem establert, s’haura d’'incrementar el personal en un
auxiliar de monitor per cada 8 atesos en les condicions esmentades.

b) Un psicoleg o Pedagog a jomada completa per cada 40 usuaris. L’atencio d’un
d’aquests professionals s’ha de mantenir també quan el centre no arribi a aquell
nombre d’'usuaris si bé en jornada proporcional a les hores globals d’estada dels
usuaris. Per sobre dels 40 usuaris s’incrementara proporcionalment també la
preséncia dels técnics esmentats. Un d'aquests professionals ha d’assumir la
direccioé tecnica del Centre.

¢) Un assistent social o diplomat en treball social a jornada completa per cada 80
usuaris. L’atencié d’aquest professional s’ha de mantenir també quant el centre
tingui més o menys usuaris, en temps de dedicacio proporcional al médul de 40
hores seimanals per cada 80 disminuits atesos.

d) Altre personal especialista que sigui imprescindible per a la realitzacié dels
programes individuals de rehabilitacié a que fa referencia I'article 9, sempre que
no es pugui fer servir la xarxa publica sanitaria o de serveis socials.

- De suport

a) Personal administratiu, a rad de 40 hores setmanals d’ocupacié d’'un d'aquests
professionals per cada 100 usuaris.

b) Personal de manteniment a rad de 40 hores setmanals d’ocupacio d’'un d’aquest
personal per cada 100 usuaris.

5.- ORGANS DE GOVERN | PARTICIPACIO.

5.1. El Director del Centre.
Tindra com a funcions:
Sera el responsable de I'Organitzacié General del Centre d’acord amb els objectius fixats,
com a tal li corresponen les tasques segients:
- Portar la direccié del Centre.
- Exercir la Direccié del personal que presta els seus serveis al Centre, aplicant la
normativa laboral vigent.
- Vetllar per 'acompliment dels acords que es puguin adoptar en el Consell de
Participaci6é de Centre i en especial el Programa Individual d’Activitats.
- Exercir la representacio del Centre en les seves relacions externes.
- Les demés funcions que li puguin ser atribuides per I'Entitat titular del Centre, aixi
com pels érgans competents.
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5.2.  El Director técnic.
Llicenciat en Psicologia o Pedagogia.
Sera el responsable de l'organitzacio de les actuacions técniques de conformitat amb els
objectius del Centre. Comptara amb I'assisténcia i assessorament de 'Equip Tecnic.
Li corresponen en concret les seglents funcions:
- Assumir la coordinaci6 técnica del Centre (personal, activitats, etc.)
- Executar el programa general d’activitats establert per I'entitat titular i informat pel
Consell de Participacio de Centre.
- Dirigir les sessions amb lequip tecnic per a l'estudi, confeccio, seguiment i
avaluacio dels programes individuals.
- Supervisar 'execucié dels programes, aixi com comprovar l'eficacia i qualitat en
la prestacid dels serveis técnics.
- Collaborar amb tots els professionals del Centre per tal que l'atencid als
beneficiaris es realitzi d’'una manera integral.
-  Determinar els ingressos al Centre dels usuaris d’acord amb les condicions
d’admissié estableries al punt 3.2.

53. L'Equip Técnic.
Estara format per tots els professionals del Centre que atenguin a l'usuari de forma directa,
descrits en el punt 4.1.
En concret el formaran:
- El Director Tecnic.
- Treballadora Social.
- Educadors i auxiliars.
- Personal tecnic.

Es reunird, com a minim, un cop al mes de forma ordinaria i cada cop que hi hagi nous
ingressos o quan ho determini el Director Tecnic.

Les seves funcions seran:
- Elaboracié de les propostes d’actuacié en cadascuna de les dues arees que
preveu la terapia ocupacional.
- Confeccio, avaluaci6 i seguiment dels programes individuals.
- Discussio i posta en comu dels problemes, solucions, recerques ralacionades
amb els programes individuals i en el programa d’activitats.
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54 El Consell de Participacid de Centre. (regit pel Decret 202/2009, de 22 de desembre)

Segons l'article 27 de I'esmentat Decret el consell de participacio de centre t€ com a minim
la composicio seguent:

a) Presidéncia, que recau en el director o directora del centre.

b) Vocalies:

b.1) Dues persones designades en representacio de 'entitat titular.

b.2) Dues persones que treballen en el centre escollides entre i per les persones

gue componen aquest col-lectiu. Almenys una d’ elles haura de desenvolupar funcions
d’atencio directa.

b.3) Quatre persones usuaries del servei, que seran designades entre i per les

persones usuaries. En el cas que les persones usuaries no puguin exercir la vocalia,

ho han de fer mitjangant els familiars de referencia o els seus representants legals

escollits entre ells. S’ haura de respectar la paritat de genere i la diversitat dels perfils o
col-lectius atesos.

b.4) Una persona familiar dels usuaris i usuaries escollida entre i per les persones

gue componen aquest col-lectiu en el centre. En cas d’existir una associacio de

familiars que aplegui com a socis a la majoria de families, aquesta associacié ha

de proposar les persones membres del consell de participacio.

b.5) Una persona representant de I’ administracié local, en els casos que no hi

sigui representada ni com a titular del centre ni com a administracié finangadora

del servei.

¢) Secretaria, que és designada per la presidencia entre les persones vocals del

consell i té veu i vot.

Si es tracta d'un centre de ftitularitat privada, de les dues persones designades en
representacié de I'entitat, una vocalia ha de ser designada per I’ entitat titular, i l'altre
vocalia ha de ser designada per I’ administracié financadora majoritaria.

Tanmateix, 'administracié finangadora pot delegar la seva representacié en 'administracio
local corresponent.

El consell de participacid de centre, a través de la seva presidéncia, pot demanar [a
participacié a les sessions de totes aquelles persones i entitats que estiguin en condicions
de realitzar aportacions d’interés.

Seran funcions del Consell:

a) Informar anualment sobre la programacio general de les activitats del servei.

b) Rebre informacio periddica de la marxa general del servei.

c) Elaborar i aprovar el projecte de reglament de régim interior del servei i les seves
modificacions.

d) Informar sobre la memdria anual que contindra I'avaluacio de resultats terapeéutics, socials
i econdmics, de caracter public, del servei.

e) Fer propostes de millora del servei.

f) Fer publics els resultats de la participacio.

El mandat dels consellers i conselieres escollits representants durara com a maxim guatre
anys.
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6.- DRETS | OBLIGACIONS DELS USUARIS | DELS SEUS REPRESENTANTS
LEGALS O DE FET (d’acord amb el contingut de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de
Serveis Socials)

6.1. Drets:
8.1.1. Dret d’accés als serveis socials sense discriminacio per raé de naixement, étnia, sexe,

orientacié sexual, estat civil, situacid familiar, malaltia, religié, ideologia, opinié o qualsevol
altra circumstancia personal o social:

a) Disposar d’'un pla d’atencié social individual, familiar o de convivencia d’acord amb la
valoracio de ia situacio.

b) Rebre serveis de qualitat i conéixer els estandards aplicables amb aquesta finalitat, i dret
que es tingui en compte 'opinié en el procés d’avaluacio.

¢) Rebre d’'una manera continua els serveis socials menire estiguin en situacio de necessitar
el servei.

d) Rebre una atencid urgent o prioritaria en les situacions que no puguin esperar &l torn
ordinari.

e) Tenir assignat un(a) professional de referéncia que sigui I'interlocutor principal i que vetlli
per la coheréncia, la coordinacié amb els altres sistemes de benestar i la globalitat del
procés d’atenci6, i canviar, si escau, de professional de referéncia d'acord amb les
possibilitats de 'area basica de serveis socials.

f) Renunciar a les prestacions i els serveis concedits, llevat que la rentncia afecti els
interessos de menors d’edat o de persones incapacitades o presumptament incapaces.

g) Decidir si volen rebre un servei social i escollir lliurement el tipus de mesures o de
recursos que s’han d'aplicar, entre les opcions que els siguin presentades, i també participar
en la presa de decisions sobre el procés d’intervencid acordat.

h) La confidencialitat de les dades i de les informacions que constin en els seus expedients
d’acord amb la legislaci6 de proteccid de dades de caracter personal.

Després de regular d'una manera genérica el dret d’accés als serveis socials, l'article 10 de
la llei se centra en el dret de les persones usuaries dels serveis socials a reclamar i a rebre
informaci6 verag sobre els serveis, i regula els sis drets més especifics seglents:

a) Rebre informacié suficient i entenedora sobre els serveis i les prestacions disponibles, els
criteris d’adjudicacié i les prioritats per rebre’ls, sobre els drets i deures dels destinataris i els
usuaris, i sobre els mecanismes de presentacié de queixes i reclamacions, que han de ser
exposats d’una manera visible en els centres d’atencié.

b) Rebre per escrit i, si cal, de paraula, en llenguatge entenedor i accessible, la valoracio de
la seva situacio.
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c¢) Rebre informacié previa amb relacié a qualsevol intervencié que els afecti.

d) Accedir als seus expedients individuals, en tot el que no vulneri el dret a la intimitat de
terceres persones, i obtenir-ne copies, d'acord amb el que estableixen les lleis.

e) Presentar suggeriments, obtenir informacié, poder presentar queixes i reclamacions, i
rebre’n resposta dins el periode legalment establert.

f) Disposar dels ajuts i dels suports necessaris per comprendre la informacioé que els sigui
donada.

6.1.2. Drets especifics dels usuaris i usuaries de serveis diiims:

a) L’exercici de la llibertat individual per ingressar i romandre en 'establiment.
b) Coneixer el reglament intern del servei i també els drets i els deures.

¢) Rebre una atencid personalitzada.

d) Accedir a I'atencid de totes les necessitats personals.

e} Comunicar i rebre lliurement informacié per qualsevol mitja de difusid d'una manera
accessible.

f} El secret de les comunicacions.
g) La intimitat i la privadesa.
h) Mantenir la relacié amb I'entorn familiar, convivencial i social.

i) Participar en la presa de decisions del centre que els afectin individualment o
col-lectivament.

j) Accedir a un sistema intern de recepcio, seguiment i resolucié de suggeriments i queixes.
k) Tenir objectes personals significatius per personalitzar I'entorn.

I} Exercir lliurement els drets politics.

m) Exercir la practica religiosa.

n) Obtenir facilitats per fer la declaracié de voluntats anticipades.

o) Rebre d’'una manera continua la prestacié de serveis i les prestacions economiques i
tecnologiques.

p) No ser sotmes a cap mena d'immobilitzacioé o restriccio de la capacitat fisica o intel-lectual
sense prescripcid facultativa i supervisio, llevat que hi hagi un perill imminent per a la
seguretat fisica dels usuaris o de terceres persones.

q) Coneixer el cost dels serveis que es reben.

- CENTRE D’EDUCAGIO ESPECIAL. Centre concertat per la Generalitat de Catalunya
+ RESIDENCIA.
- TERAPIA OCUPACIONAL. 11
+ CENTRE PER A L’AUTONOMIA PERSONAL.
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6.2. Deures:

Deures de les persones que accedeixen als serveis socials /o els seus familiars o
representants legals, pel que fa a la utilitzacié d’aquest serve:

a) Facilitar les dades personals, convivencials i familiars veraces, i presentar els documents
fidedignes que siguin imprescindibles per valorar-ne i atendre’n la situacio.

b) Complir els acords relacionats amb la prestacié concedida i seguir el pla d’atencio social
individual, familiar o convivencial i les orientacions del personal professional, |
comprometre’s a participar activament en el proces.

c) Comunicar els canvis que es produeixin en la seva situacio personal i familiar que puguin
afectar les prestacions sol-licitades o rebudes.

d) Destinar la prestacio6 a la finalitat per a la qual s’ha concedit.
e) Retornar els diners rebuts indegudament.

f) Comparéixer davant I'’Administracié a requeriment de I'organ que hagi atorgat una
prestacié.

g) Observar una conducta basada en el respecte mutu, la tolerancia i la col-laboracio per
facilitar la convivéncia en I'establiment i la resolucié dels problemes.

h) Respectar la dignitat i els drets del personal dels serveis com a persones i com a
treballadors.

i) Atendre les indicacions del personal i comparéixer a les entrevistes a que siguin
convocats, sempre que no atemptin contra la dignitat i la llibertat de les persones.

j) Utilitzar amb responsabilitat les instal-lacions del centre i tenir-ne cura.
k) Complir les normes i els procediments per a I'Us i el gaudi de les prestacions.
[) Contribuir al finangament del cost del centre o servei si aixi ho estableix la normativa

aplicable.
m) Complir els altres deures que estableixi la normativa reguladora dels cenires i serveis

socials de Catalunya.
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7.- REGIM DE DISCIPLINA FUNCIONAL.

Valorant les conseqliéncies de les conductes distorsionants que manifesten alguns usuaris,
les faltes es contemplaran com a una part de la intervencid de la modificacid de
comportament, de l'equip de suport. La sancié s'executara seguint el plantejament del
programa individual de rehabilitacio.

La tipologia de faltes en el Centre Ocupacional queda recollida en:

a) Faltes lleus
Son faltes lleus:

Destruir material

Apropiacié indeguda de material

Desobediéncia reiterada.

Malversacié de I'equipament i instal-lacions.

Marxar del C.Q. sense permis del personal de suport i sense causa justificada.
Faltar el respecte al personal de suport.

b) Faltes greus
Son faltes greus:

Agressio fisica als companys.

Agressio fisica al personal de suport.

Absencia injustificada de I'assisténcia al Centre per un periode superior als 30
dies consecutius o de 45 dies alterns en un periodes de 3 mesos.

Les sancions maximes que es poden imposar, ateés el grau de faltes, aniran
orientades al que seguidament s’exposa, tot i aixi hi hauran circumstancies atenuants
i es valoraran:

Els trastorns de comportament.

LLa personalitat.

El nivell de comprensio.

Les circumstancies i nivell socio-familiar.
El diagnostic de malaltia meniai afegida.

El grau de voluntarietat i els antecedents.

a) per falta lleu:

Amonestacio verbal.

Retencio d’'una part de la gratificacio.
Retornar el material apropiat indegudament.
Arreglar el material malmes.

b) per falta greu:

Retencio de la gratificacio.

Deixar-lo sense venir al C.O. un dia.

Deixar-lo sense una sortida o visita que realitzi el C.O.
Donar-lo de baixa del Centre.

Per cada usuari, i en funcié de les circumstancies, s’escollira la sancié que sembli
més adient.

- CENTRE D'EDUCACIO ESPECIAL. Cenire concertat per la Generalitat de Catalunya
- RESIDENCIA.

+TERAPIA OCUPACIONAL.
+ CENTRE PER A L'AUTONOMIA PERSONAL.

Serveis inscrits al Registre d'entitats, serveis i establiments sccials de la Generalitat de Catalunya



DISPOSICIONS FINALS.

1.- Lentitat titular podra modificar en tot o part el present Reglament de Regim Intern
sempre per causes objectives que obeeixin a un millor funcionament del Centre. En
qualsevol cas, les modificacions produides hauran de ser informades pel Consell de
Participacié de Centre i tenir la qualificacié favorable de la Direccié General de Serveis

Socials.

2.- Qualsevol aspecte no previst en aquest Reglament de Regim Intern, s’ajustara a la
normativa de serveis socials o qualsevol altra que especificament li pugui ser d’aplicacio.

14



